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’ L FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Bevezetés

A DELTA FAKTOR Pénziigyi Zrt.. (a tovabbiakban: Tarsasdg) Jjelen szabdlyzataval
kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét — a megfelels belso szabdlyok, technikai és
szervezesi intézkedések meghozataldval — ugy végzi, hogy az minden koriilmények kozott
feleljen meg az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének - (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
€s az ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) — tovabba az
informédcios onrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrél szolé 2011, évi CXIL
torvény (a tovdbbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

2. A Szabilyzat célja

2.1. A Szabdlyzat célja azon belsd szabélyok megéllapitdsa és intézkedések megalapozasa,
amelyek biztositjak, hogy a Tarsasag adatkezeld tevékenysége megfeleljen a Rendelet és az
Infotv. rendelkezéseinek.

2.2. A Szabélyzat célja tovabba, hogy a Rendeletnek és az abban megfogalmazott, a
szemelyes adatok kezelésére vonatkozé elveknek (5. cikk) valo megfelelés Térsasag altali
igazolasara szolgaljon.

3. A Szabilyzat hatalya

3.1. E Szabalyzat hatélya természetes személyre vonatkozo személyes adatok Téarsasag altali
kezelésére terjed ki.

3.2-Egyéni vallalkozo, egyéni ceg ligyfeleket, partrim*eket e szabalyzat alkalmazdséban
természetes személynek kell tekinteni. -— =

3.3. A Szabiélyzat hatalya - a Rendelet (14) bekezdésével egyetemben - nem terjed ki az olyan
személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét
¢s formdjat, valamint a jogi személy elérhetségére vonatkozé adatokat.

4. Iranyadé jogszabalyok

— az Eurbpai Parlament és a Tandcs (EU) a természetes szemeélyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében t6rténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679 rendelete
(..GDPR™, a tovabbiakban: Rendelet);

— az informéciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011, évi
CXIL térvény (Infotv.);

— az addzés rendjérél szl 2017. évi CL. torvény (Art.);
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_ a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol 572616 2013, évi CCXXXVIL. térveny
(Hpt.)

—  aPolgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);

—  amunka torvénykonyvérél szol6 2012, évi L. tdrvény (Mt.);

— a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenyseg szabalyair6l
sz616 2005. évi CXXXIIL. torvény (Szvmt.)

—  a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (Sztv.);

_ a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra jogosultakrol, valamint e
szolgaltatasok fedezetérol szolo 1997. évi LXXX. torvény (Thj.);

— a kozponti hitelinforméciés rendszerr6l sz616 2011. évi CXXIL torvény (KHR
torvény)

_a hitelszerzodésbél eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudd természetes
személyek lakhatasanak biztositasarol szolo 2011. évi CLXX. térvény (Net. tv.)

— a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérol €s megakaddlyozasarol
52616 2017. évi LIII torvény (Pmt.);

— az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt pénziigyi €s vagyoni
korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolo 2017. évi LIL torvény (Kit.);

5. Fogalom meghatarozasok

E Szabalyzat alkalmazésaban irdnyadé fogalom meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke
tartalmazza. Ennek megfeleléen emeljiik ki a fobb fogalmakat:

5.1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.€rintett”)
vonatkozo barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett modon, kiilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat,
online azonositd vagy a természetes szemely testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy t5bb tényezé alapjan azonosithato;

52. ,biometrikus adat”: egy termeszetes személy testi, fiziologial vagy viselkedési
jellemzéire vonatkozd minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat,
amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul
az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;

53, ,egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi

allapotara vonatkoz6 szemeélyes adat, ideértve a termeészetes személy szamdra nyujtott
egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol:

54, ,genetikai adat”: egy természetes személy 0rokolt vagy szerzett genetikal
jellemzéire vonatkozé minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologidjara
vagy egészségi allapotara vonatkozo egyedi informéciét hordoz, és amely elsosorban az
emlitett természetes személybol vett bioldgiai minta elemzésébol ered;

55, adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintes,
felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb médon torténd hozzaférhetové tétel
tjan, 6sszehangolas vagy dsszekapesolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

56. .az adatkezelés Kkorlitozdsa™ a térolt személyes adatok megjeldlése jovobel
kezelésiik korlatozasa céljabol;
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5.7.  ,profilalkotis”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6dd bizonyos
személyes jellemzék értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz, személyes  preferenciakhoz,  érdeklédéshez,
megbizhatésdghoz, viselkedéshez, tartdozkodisi helyhez vagy mozgishoz kapcsoléds
Jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak:

5.8.  yalnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek
kévetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil t5bbé mér nem allapithato meg, hogy
a szemé€lyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informdciot kiilén taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

59.  ,nyilvintartisi rendszer”: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjén hozzaférhet6:

5.10. ,adatkezelé”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan
vagy masokkal egylitt meghatarozza: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unibés vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozéd
kiilonds szempontokat az uniés vagy a tagéllami jog is meghatarozhatja;

5.11.  ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel;

5.12. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kézlik, fiiggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniods
vagy a tagéllami joggal dsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

5.13.  ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozo
kézvetlen iranyitésa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

—— _—

5.14. ,az érintett hozzijiruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii Kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerésitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

5.15. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

5.16.  tevékenységi kiozpont”: a) az cgynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatkezeld esetében az Unidn beliili kdzponti tigyvitelének helye, ha azonban a
személyes adatok kezelésének céljaira és eszkozeire vonatkozé dontéseket az adatkezel6 egy
Unidn beliilli méasik tevékenységi helyén hozzak, és az utdbbi tevekenységi hely rendelkezik
hataskérrel az emlitett dontések végrehajtataséra, az emlitett dontéseket meghozo
tevékenységi helyet kell tevékenységi kdézpontnak tekinteni; b) az egynél tobb tagallamban
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tevékenységi hellyel rendelkezé adatfeldolgozo esetében az Union beliili kdzponti
iigyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozé az Uniéban nem rendelkezik kozponti
tigyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozonak az az Unio6n beliili tevékenységi helye, ahol az
adatfeldolgozé tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel Osszefliggésben végzett 6

adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozora e rendelet szerint
meghatarozott kotelezettségek vonatkoznak;

517. ,képvisel6”: az az Unioban tevékenységi hellyel, illetve lakéhellyel rendelkezd és az
adatkezeld vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irasban megjelolt természetes vagy
jogi személy, aki, illetve amely az adatkezelot vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezelore
vagy adatfeldolgozora az e rendelet ertelmében harulo kotelezettségek vonatkozasaban;

5.18. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fuggetleniil a jogi formajatol, ideertve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatod
személyegyesito tarsasagokat és egyesiileteket is;

5.19. vallalkozdscsoport”: az ellenérzo vallalkozas és az altala ellenérzott vallalkozasok:

520. ,kotelezé erejii vallalati szabdlyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozo
szabalyzat, amelyet az Uni6 valamely tagdllaménak tertileten tevékenységi hellyel rendelkezo
adatkezeld vagy adatfeldolgozo egy vagy tobb harmadik orszagban a személyes adatoknak az
ugyanazon véllalkozascsoporton vagy kozos gazdasagi tevékenységet folytato vallalkozasok
ugyanazon csoportjan beliili adatkezeld vagy adatfeldolgozo részérél torténd tovabbitasa vagy
ilyen tovabbitasok sorozata tekintetében kavet;

521. feliigyeleti hatésig”: egy tagallam altal az Rendelet 51. cikkének megfeleléen
létrehozott fliggetlen kozhatalmi szerv;

522, érintett feliigyeleti hatdsig”: az a feligyeleti hatosag, amelyet a személyes adatok
kezelése a kovetkezd okok valamelyike alapjan érint: a) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
az emlitett feliigyeleti hatosag tagallamanak teriletén rendelkezik tevékenységi hellyel; b) az
adatkezelés jelentés mértékben érinti vagy valésziniisithetoen jelentés mértékben érinti a
feligyeleti hatosag tagallamaban lakohellyel rendelkezd érintetteket; vagy ¢) panaszt
nyujtottak be az emlitett feliigyeleti hatosaghoz;

5.23. ,személyes adatok hatirokon atnyilé adatkezelése”: a) személyes adatoknak az
Uniéban megvalosulé olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban tevékenységi
hellyel rendelkezd adatkezeld vagy adatfeldolgozé tobb tagallamban taldlhato tevékenységi
helyein folytatott tevékenységekkel dsszefiiggésben keriil sor; vagy b) szemelyes adatoknak
az Unioban megvalosuld olyan kezelése, amelyre az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel dsszefliggésben keriil sor ugy, hogy
egynél 1obb tagallamban jelentos mértékben érint vagy valészinisithetoen jelentds mértekben
érint érintetteket;

5.24. relevins és megalapozott kifogis™: a dontéstervezettel szemben benytjtott, azzal
kapcsolatos kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezelOre vagy
az adatfeldolgozora vonatkozd tervezett intézkedes osszhangban van-e a rendelettel; a
kifogasban egyértelmiien be kell mutatni a dontéstervezet ltal az érintettek alapvetd jogaira
és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Union beliili szabad aramlésara
jelentett kockazatok jelentOségét;

525. ,az informdciés tdrsadalommal osszefiggo szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmeben vett
szolgaltatas;
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5.26. ,nemzetkizi szervezet”: a nemzetkozi k6zjog hatdlya ala tartozd szervezet vagy
annak aldrendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy t6bb orszag kozotti
megallapodas hozott 1étre vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott létre.

_ ILFEJEZET o
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

6. Adatkezelés az érintett hozzajaruldsa alapjan

6.1. A hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett hozzéjarulsat személyes
adatai kezeléséhez az 1. szamni melléklet szerinti adatkérd lapon kell kérni.

6.2. A hozzdjarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tbb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast
az Osszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni.

6.3.  Ha az érintett hozzdjarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
ugyekre is vonatkozik a hozzdjdrulas irdnti kérelmet ezektsl a mas ligyektdl egyértelmiien
megkiilonboztethetd modon kell elbadni, érthetd és kdénnyen hozzaférheté formaban, vildgos
¢s egyszerll nyelvezettel. Az érintett hozzéjarulasat tartalmazé ilyen nyilatkozat barmely
olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelezé erdvel nem bir.

6.4. A Tarsasadg nem kotheti szerzédés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok
kezeléséhez valé hozzdjaruldas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerzédés
teljesitéséhez.

6.5. A hozzdjarulas visszavonasét ugyanolyan egyszertit modon kell lehetévé tenni, mint
annak megadasat.

6.6.  Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezelé a
felvett adatokat jogszabaly eltéré rendelkezésének hidnyadban a rd vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kiilon hozzdjarulas nélkiil, valamint az érintett
hozzajarulasanak visszavonasat kovetéen is kezelheti.

6.7. A Tarsasag a- 2. szamu melléklet szerinti altalanos adatkezelési tajékoztatojat a
honlapjén elérhetévé teszi az érintettek szamara. E tajékoztatd célja, hogy az érintetteket e
nyilvédnosan is elérheié formaban az adatkezelés megkezdése eldtt és anndk folyaman is
egyértelmiien és részletesen tajékoztassa az adataik kezelésével kapcsolatos minden tényrél,
igy kiillondsen az adatkezelés céljrél és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérol, az adatkezelés idotartamardl, arrél, ha az érintett személyes adatait az
adatkezeld az Infotv. 6. § (5) bekezdése alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg
az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira
€s jogorvoslati lehetoségeire is.

6.8. A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapulé adatkezelés az érintett
hozzéjarulasatol fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabdly hatarozta meg. Az érintettel az
adatkezelés megkezdése elétt ez esetben kézoIni kell, hogy az adatkezelés kotelezé, tovabba
az érintettet az adatkezelés megkezdése elétt egyértelmtien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy killonosen az adatkezelés céljarol és
Jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra Jjogosult személyérdl, az adatkezelés
idotartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezelé a ra vonatkozé jogi
kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
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tajékoztatasnak ki kell terjednie az énintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetoségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet az el6bbi
informaciokat tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre valo utalas nyilvanossagra hozatalaval
is.

III. FEJEZET )
MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

7. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

71. A munkavallaloktél kizarolag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint
olyan munkakéri orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetdk, amelyek munkaviszony
létesitéséhez, fenntartdsdhoz és megszintetéséhez, illetve a szocialis-joléti juttatasok
biztositasahoz sziikségesek és a munkavillalé személyhez fiizod6 jogait nem sertik.

7.2. A Téarsasag munkaltat6i jogos érdekeinek érvényesitése, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja alapjan szerzdés teljesitésének szilkségessége, és a mindenkor hatdlyos
tarsadalombiztositasi, adozési jogszabalyoknak valo megfelelés (Rendelet 6. cikk (1)
bekezdése ) pont) jogeimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabol
kezeli a munkavallalo alabbi adatait:
1. név,
sziiletési név,
sziiletési id6,
sziiletési hely,
anyja leanykori neve,
lakeim,
tartozkodasi hely,
allampolgarsag,
addazonosito jel,
10. TAJ szam,
11. nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén),
12. tetefonszam, -
13. e~mail cim, - g -
14. személyi igazolvany szam,
15. lakcimet igazolé hatosagi igazolvany szdm,
16. bankszamlaszam,
17. online azonositd (ha van),
18. munkaba Iépésének kezdo és befejez6 idopontja,
19. munkaszerzodes,
20. munkakor,
21. iskolai végzettséget, szakképzettséget igazol6 okmany masolata,
22. fénykep,
23, Onéletrajz,
24. iskolai végzettseg,
25. nyelvtudas,
26. gazdasagi érdekeltseg,
27. esetlegesen biintetett elo€let,

000 N oL R W
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28.  gyermek és hazastars adatai (teljes név, sziiletési hely €s id6, adésazonosito jel,
TAJ szam, anyja leanykori neve).

29.  jogviszonykdd,

30. munkaviszony tipusa,

31.  rész- /teljes munkaidés,

32. fizikai/szellemi allapot,

33. munkarend,

34.  munkabérének Osszege, a bérfizetéssel, egyeb juttatdsaival kapesolatos adatok,
35.  amunkavallalé munkabérébél jogerds hatdrozat vagy jogszabaly altali eléiras,
illetve irasbeli hozzajarulasa alapjan levonandé tartozas, illetve ennek jogosultsaga,
36. a munkavallalé munkajanak értékelése,

37. amunkaviszony megsziinésének modja, indokai,

38. munkakortdl fiiggden erkdlesi bizonyitvanya,

39.  a munkakori alkalmassagi vizsgédlatok Osszegzése,

40. Kkivett (évi rendes) szabadsag,

41. ki nem vett (évi rendes) szabadsag,

42. rendkiviili szabadsag,

43. betegszabadsag,

44.  gyermekek utdn jar6 szabadsag,

45.  magin nyugdijpénztéri és 6nkéntes kdlesonds biztositod pénztari tagsag esetén a
pénztar megnevezése, azonositd széma és a munkavallald tagsagi szama,

46.  kulfoldi munkavallal6 esetén utlevélszam; munkavallalasi Jogosultsagot
igazolé dokumentuménak megnevezését és szama,

47. munkavéllalot ért balesetek JegyzOkonyveiben rogzitett adatok,

48. egészségi dllapotra vonatkozd adatok (kiilonleges kategoria),

49. egyéb nyilatkozatok, és adatok amelynek munkaltatéi nyilvantartasat
Jogszabaly kotelezové teszi.

7.3.  Betegségre vonatkozé adatokat a munkaltaté csak az Mt.-ben meghatérozott jog, vagy
kotelezettség teljesitése céljabal kezel.

7.4. A személyes adatok cimzettjei: a munkaltaté kézvetlen vezetdje, munkaltatoi jogkor
gyakorloja, a Tarsasdg munkatigyi feladatokat ellaté munkavillaléi és adatfeldolgozoi.

7.5. A személyes adatok tirotisdnak idétartama — jogszabaly eltéré rendelkezése -
hianydban —a munkaviszony megszinését kévetd 3 év.. =
7.6. Az ¢rintette] az adatkezelés megkezdése elétt koz6!ni kell, hogy az adatkezelés az Mt.
rendelkezésein  és a  munkaviszonyhoz kapcsolod6  tarsadalombiztositdsi, adozasi
jogszabalyoknak valé megfelelés c€éljabdl és a munkaltaté jogos érdekeinek érvényesitésén
alapul.

7.7. A munkaltaté a munkaszerzédés megkotésével egyidejtileg a jelen szabalyzat 3. szamu
melléklete szerinti T4jékoztatd atadasaval tajékoztatja a munkavallalot személyes adatainak
kezelésérol és személyhez fiiz6do jo gokrol.

8. Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

8.1. A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassdgi vizsgalat alkalmazhato, amelyet
munkaviszonyra vonatkoz6 szabaly ir elé, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé szabélyban
meghatarozott jog gyakorlasa, kételezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat elott
részletesen tdjékoztatni kell a munkavallalokat tobbek kézétt arrol, hogy az alkalmassagi
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vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkozzel,
modszerrel torténik. Amennyiben jogszabaly irja el6 a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni
kell a munkavallalokat a jogszabaly cimér6l és a pontos jogszabalyhelyr6l is. E
Tajékoztatashoz kapcsolddd adatkezelési tajékoztaté mintdjat jelen szabalyzat 4, szamu
melléklete tartalmazza.

82. A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre iranyulo tesztlapok a munkaltaté mind a
munkaviszony létesitése el6tt, mind pedig a munkaviszony fennalldsa alatt kitdltetheti a
munkavallalokkal.

8.3. Az egyértelmien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb
cllatasa, megszervezése érdekében csak akkor toltheté ki a munkavallalok nagyobb
csoportjaval pszichologiai, vagy személyiségjegyek kutatasara alkalmas tesztlap, ha az
elemzés soran felszinre keriilt adatok nem kothetok az egyes konkrét munkavallalokhoz,
vagyis anonim moédon torténik az adatok feldolgozasa.

84. A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez
sziikséges feltételek.

85 Az adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan a
munkaltato jogos érdeke.

86. A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartéasa,
munkakor betdltése.

87. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a vizsgalat eredményét
a vizsgalt munkavallalok, illetve a vizsgalatot végzd szakember ismerhetik meg. A
munkaltatd csak azt az informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara
alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositandok ehhez. A vizsgélat részleteit,

s ree

illetve annak teljes dokumentéacidjat azonban a munkaltaté nem ismerheti meg.

88 A személyes adatok kezelésének idotartama — jogszabaly eltéro rendelkezése
hianyaban — a munkaviszony megsz{inését kdvetd 3 év.

9. Felvételre jelentkezd munkavillalok adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

91. A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési neve,
szilletési ideje, helye, anyja neve, lakéime, tartozkodasi helye, képesitési adatai, fényképe,
telefonszama, e-mail cime, &rkdlesi bizonyitvanya, a jelentkezorol készitett munkéltatoi
feljegyzés (ha van).

0.2. A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbiralasa, a kivalasztottal
munkaszerz6dés kotése. Az érintettet kérésére tajékoztatni kell arr6l, ha a munkaltatd nem 6t
valasztotta az adott allasra.

03. Az adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjdn az ¢rintett
hozzajarulasa.

90.4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi: a Taérsasagnal
munkaltatoi jogok gyakorlasara jogosult vezetd, munkaiigyi feladatokat ellato szemeélyek.

9.5. A személyes adatok tarolasanak idbtartama: a jelentkezéstdl a palyazat elbiralasaig,
illetve a munkaviszony létesitése alatt. A ki nem valasztott jelentkez6k személyes adatait
t6rolni kell. Tordlni kell annak adatait is, aki jelentkezését, pélyazatat visszavonta.

06. A munkaltaté csak az érintett kifejezett, egyértelmi és dnkentes hozzajarulasa alapjan
brizheti meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal dsszhangban allo
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adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat
kovetéen kell kérni a jelentkezdktol.

10. E-mail fi6k hasznalatinak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

10.1. Ha a Téarsasag e-mail fiokot bocsat a munkavallalé rendelkezésére, ezen e-mail cimet
es fiokot a munkavallal$ kizarolag munkaksri feladatai céljéra hasznélhatja, annak érdekében,
hogy a munkavallalok ezen keresztiil tartsik egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltatd
képviseletében levelezzenek az iigyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

10.2. A munkavillalé az e-mail fidkot szemelyes célra nem hasznalhatja, a fiékban
személyes leveleket nem tarolhat.

10.3. A munkéltaté jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatit havonta
rendszeresen ellendrizni, ennek soran az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja szerint a munkaltaté jogos érdeke. Az ellendrzés c€lja az e-mail fiok hasznélatira
vonatkozé munkéltatdi rendelkezés betartdsanak ellendrzése, tovdbba a munkavallaloi
kotelezettségek (M. 8.8, 52. §) ellendrzése.

104. Az ellendrzésre a munkaltat6 vezetdje vagy a munkaltatéi jogok gyakorléja jogosult.

10.5. Amennyiben az ellen6rzés koriilményei nem zérjak ki ennek lehet6ségét, biztositani
kell, hogy a munkavallal6 jelen lehessen az ellenérzés sorén.

10.6. Az ellenérzés elédtt tajékoztatni kell a munkavallalét arr6l, hogy milyen munkaltat6i
érdek miatt keriil sor az ellendrzésre, munkaltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést, milyen
szabélyok szerint keriilhet sor ellenérzésre (fokozatossag elvének betartdsa) és mi az eljaras
menete, milyen jogai és jogorvoslati lehetéségei vannak az e-mail fiok ellendrzésével egyiitt
Jjar6 adatkezeléssel kapcsolatban.

10.7. Az ellenérzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy elsédlegesen az e-mail
cimébdl és targyabol kell megallapitani, hogy az a munkavallalé munkakéri feladataval
kapcsolatos és nem személyes céli. Nem szemé€lyes céli e-mailek tartalmat a munkaltatd
korlatozas nélkiil vizsgalhatja.

10.8. Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithat6 meg, hogy a
munkavillalé az e-mail fickot személyes célra hasznalta, fel kell szélitani a munkavallalot,
hogy a személyes adatokat haladéktalanul Torolje. A munkavillalo tavolléte, vagy
egylittmiikgdésének hianya esetén a személyes adatokat az ellendrzéskor a munkaltato torli.
Az e-mail fiok jelen szabélyzattal ellentétes hasznalata miatt a munkaltaté a munkavallaloval
szemben munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat.

10.9. A munkavéllalé az e-mail fiok ellenérzésével egylitt jaro adatkezeléssel kapcsolatban
¢ szabalyzatnak az érintett jogairol szol6 fejezetében irt jogokkal élhet.

1. Szamitégép, laptop, tablet és egyéb elektronikus adathordozd ellenérzésével
kapcsolatos adatkezelés

11.1. A Tarsasag altal a munkavallal6 részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitdgépet, laptopot, tabletet, egyéb elektronikus adathordozot a munkavallalé kizardlag
munkakdri feladata ellatasara hasznalhatja, ezek magancélt hasznélatat a Tarsasag megtiltja,
ezen eszk6zokon a munkavallalé semmilyen szemeélyes adatot, levelezését nem kezelheti, és
nem tarolhatja. A munkéltaté ezen eszkozokon tarolt adatokat ellendrizheti. Ezen eszk6z6k
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munkaltato altali ellenérzésére és jogkdvetkezményire egyebekben a 10. pont rendelkezései
iranyadok.

12. A munkahelyi internethasznilat ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

12.1. A munkavallalo csak a munkakori feladataval kapesolatos honlapokat tekintheti meg,
a személyes céli munkahelyi internethasznalatot a munkaltaté megtiltja.

12.2. A munkakori feladatként a Téarsasdg nevében elvégzett internetes regisztraciok
jogosultja a Térsasag, a regisztracié soran a tarsasigra utaldé azonositot, jelszot kell
alkalmazni. Amennyiben a személyes adatok megadasa is sziikséges a regisztracidhoz, a
munkaviszony megsziinésekor azok torlését koteles kezdeményezni a Tarsasag.

12.3. A munkavallalo munkahelyi internethasznalatét a munkaltato ellendrizheti, amelyre €s
jogkdvetkezményire a 10. pont rendelkezései iranyadok.

13. Céges mobiltelefon haszndlatanak ellenérzésével kapesolatos adatkezelés

13.1. A munkéltaté nem engedélyezi a céges mobiltelefon magéancéli haszndlatat, a
mobiltelefon csak munkavégzéssel Osszefiiggd célokra hasznalhaté, és a munkaltato
valamennyi kimend hivas hivoszamat és adatait, tovabbd a mobiltelefonon tarolt adatokat
ellenorizheti.

13.2. A munkavallals koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont
magéancélra haszndlta. Ez esetben az ellenérzés akként folytathato le, hogy a munkaltato
hivasrészletez6t kér a telefonszolgaltatotol és felhivia a munkavéllalot arra, hogy a
dokumentumon a magancélu hivasok esetében a hivott szamokat tegye felismerhetetlenne. A
munkaltaté eléirhatja, hogy a magancélu hivasok kdltségeit a munkavallalo viselje.

13.3. Egyebekben az ellendrzésre ¢s jogkdvetkezményire a 10. pont rendelkezései
iranyadok.

14. Munkahelyi be- és Kkiléptetéssel kapcsolatos adatkezelés

14.1. Beléptetd rendszer (nem elektronikus) mitkddietése esetén tajékoztatast kell elhelyezni
az adatkezeld személyérol és az adatok kezelésének modjarol. _

142. A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, természetes
személyhez rendelt PIN kdd, valamint a magneskartya kodja.

14.3. Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdekeinek érvényesitése.

14.4. A személyes adatok kezelésének célja: vagyonvédelem, szerzodés teljesitése,
munkavallaléi kotelezettségek teljesitésének ellendrzése.

145. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasdgnal
munkaltatéi  jogok gyakorlasara jogosult vezetd, adatfeldolgozoként a Tarsasag
vagyonvédelmi megbizottjanak foglalkoztatottjai.

14.6. A személyes adatok kezelésének idétartama: 6 honap.
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, . IV. FEJEZET ,
AZERINTETT HOZZAJARULASAN ALAPULO ADATKEZELESEK

15. Az iigyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitése

15.1. A Tarsasdg az tigyfélszolgalataval térténd telefonos kommunikiciét a szolgaltatasok
teljesitése, illetve az arrdl valé tajekoztatas céljabdl hangfelvétellel rogziti. Ezen adatkezelés
jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzéjarulasa.

15.2. A hangfelvétel készitésérél a hivas elején tdjékoztatni kell az érintettet, és
hozzajarulasat kell kérni.

[5.3. A telefonbeszélgetések rogzitésénél az alabbi adatokat taroljuk: telefonszam, a hivas
idSpontja, a rogzitett beszélgetés hangfelvétele, a beszélgetés soran megadott személyes
adatok, tigyletkod.

I15.4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Térsasag
ugyfélszolgalattal és koveteléskezeléssel kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, a
telefonos hangfelvétel technikai hatterét biztosité adatfeldolgozé.

15.5. A személyes adatok tarolaséanak idétartama: a telefonbeszélgetéseket 5 évig drizziik. A
rogzitett hanganyagok {igyletkéd, telefonszam és a beszélgetés datuma alapjan
visszakereshetdk.

o V. FEJEZET ’
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

16. Szerz6dé partnerek adatainak kezelése

16.1. A Térsasag szerz0dés teljesitése jogeimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megszinése, szerzodési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele szerz6dé természetes
személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja leanykori nevét, lakcimet, tart6zkodasi
helyét.. adoazonosité jelét, addszamat, egyéni vallalkozéi dgazolvany szamat, személyi
igazolvany szamat, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat,
tigyfélszamat. Ezen adatkezelés jogszertinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerzédés
megkotését megel6zden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szitkséges.

16.2. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tevékenységével kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaléi, kdnyvelési, adozési feladatokat ellaté szemelyek és adatfeldolgozoi.

16.3. A személyes adatok térolasanak idétartama: a szerzodés megsziinését kovets 5 év.

16.4. Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell. hogy
az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a szerzédés teljesitése
jogeimén alapul, a tajékoztatds torténhet a szerzédésben is. Az érintettet személyes adatai
adatfeldolgozd részére torténd atadasardl tajékoztatni kell. A természetes szemellyel kotott
szerzOdéshez kapcsolodé adatkezelési kikotés szOveget jelen Szabalyzat 5. szamu melléklete
tartalmazza.
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16.5. Amennyiben a Tarsasag tevékenységével kapcsolatosan a vele szerz6do természetes
személlyel Osszefiiggésben a Tarsasag Pmt. Szabalyzata szerinti ugyfél-atvilagitasi
intézkedéseket koteles elvégezni, ugy az adatkezelés jogalapja a Pmt. 7-11. § és a Kit. 14. §
(8) bekezdésében meghatarozott Kkotelezettségek teljesitése. Ebben az esetben az adatok
kezelése, az érintett jogai és az adatok megdrzésének ideje a Tarsasag Pmt. Szabalyzataban
eldirtak szerint alakul.

17. Jogi személy iigyfelek természetes személy képviselinek elérhetoségi adatai

17.1. A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, lakcime, tartozkodasi
helye, anyja leanykori neve, telefonszama, e-mail cime, online azonositdja, addazonosito jele,
beosztasa.

17.2. A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott
szerzodés teljesitése, iizleti kapcsolattartas, jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint az érintett hozzajarulasa.

173. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellato munkavallaloi, konyvelési, adozasi feladatokat
ellato személyek és adatfeldolgozoi.

17.4. A személyes adatok tarolasanak idétartama: az tzleti kapcsolat, illetve az ¢rintett
képvisel6i mindségének fenndllasat kovetd 5 évig.

17.5. Az adatfelvételi lap mint4jat jelen Szabalyzat 6. szamu melléklete tartalmazza. Ezen
nyilatkozatot az iigyféllel, partnerrel kapcsolatban allo munkavallalonak ismertetnie kell az
érintett személlyel és a nyilatkozat alirasaval kémie kell hozzajaruldsat személyes adatai
kezeléséhez. A nyilatkozatot az adatkezelés idGtartamaig meg kell Orizni.

17.6. Amennyiben a Tarsasag tevékenységével kapcsolatosan a vele szerzddd jogi
személynek a természetes személy képviseldjével Osszefliggésben a Tarsasag Pmt.
Szabalyzata szerinti ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket koteles elvégezni, ugy az adatkezeles
jogalapja a Pmt. 7-11. § és a Kit. 14. § (8) bekezdésében meghatarozott kotelezettségek
teljesitése. Ebben az esetben az adatok kezelése, az érintett jogai és az adatok megérzésénck

ideje a Tarsasag Pmt. Szabalyzataban eléirtak szerint alakul.

= VI FEJEZET ’
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

18. Adatkezelés ado6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

18.1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogeimén, térvényben elbirt ado és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szdllitoként vele
tizleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt
adatok az altalanos forgalmi adordl szolo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§ és 202.§-a alapjan
kilontsen: adészam, név, cim, adozasi statusz, a szamvitelrdl szolé 2000. évi C. tdrvény
167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi miiveletet elrendeld személy vagy szervezet
megjelolése, az utalvanyozé ¢és a rendelkezes végrehajtasat igazolé személy, valamint a
szervezettdl fiiggden az ellendr alairasa; a készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési
bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jovedelemadorol
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52016 1995. évi CXVIL. torvény alapjan: véllalkozoi igazolvany szama, Gstermel6i igazolvany
szama, ad6azonosito jel.

182. (2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a Jogalapot adé jogviszony
megsziinését koveto 8 év.

18.3. (3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, kényvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

19. Kifizetéi adatkezelés

19.1. (1) A Tarsasig a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan jogi kotelezettség
teljesitése jogcimén, torvényben eléirt adé és jarulékkotelezettségek teljesitése (ad6-,
addeldleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij ligyintézés)
céljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
Juttatasban részesiilék — adétorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizetéi (2017.
CL. térvény az ad6zés rendjérdl (Art.) 7.§ 31 .) kapcsolatban 4ll. A kezelt adatok korét az Art.
50.§-a hatdrozza meg, killon is kiemelve ebbél: a természetes személy természetes
szemé€lyazonositd adatait (ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a
természetes személy adbéazonosito jelét, tarsadalombiztositasi azonosits jelét (TAJ szam).
Amennyiben az adoétérvények ehhez Jjogkdvetkezményt fiiznek, a Tarsasag kezelheti a
munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsdgra
vonatkoz6  adatokat ado  és jarulékkotelezettségek  teljésités  (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabol.

192. (2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot add jogviszony
megsziinését kovetd 8 év.

193. (3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdg adozasi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozai.

20. Adatkezelés a kovetelések érvényesitése soran

20.1. A Térsasag a személyes adatokat az engedményezés soran az engedményezd és az
erintett kozott létrejitt szerzédésbdl folyd kotelezettség teljesitése és jogosultsag gyakorlasa, a
kdvetelés ¢rvényesitése végett kezeli. A kezelt adatok banktitoknak minosiilnek, igy az _
adatkezelés soran a Hpt. el6irasait is megfeleléen alkalmazandoak. )

20.2. A személyes adatok kezelésének cclja: az engedményezés UtjAn megszerzett
kovetelések behajtasa, érvényesitése.

20.3. A kezelhet6 személyes adatok kére: adés, adostdrs, kezes, zdlogkotelezett, valamint
kotelezett személy azonositd adatai: elérhetdségi adatok; jovedelem adatok; bankszamlaszam
adatok; vagyoni helyzettel 6sszefliggd adatok (végrehajtési eljarasban lefoglalhato ingé és
ingatlan vagyontdrgyak kére); a koveteléssel Osszefliggd peres és peren kiviili eljarasban
megadott €s keletkezett adatok; meghatalmazott (itjan vagy torvényes képviselet alapjan eljaro
érintett esetében érvényes meghatalmazas és a meghatalmazott, térvényes képviseld személy
azonositd €s elérhetdségi adatai; a hitelfelvétellel/hitel megszinésével kapcsolatos
dokumentacid, engedményezéssel kapcsolatos dokumentacid, a kiveteléssel dsszefliggésben
indult peres és peren kivilli eljérassal kapcsolatos dokumenticid, a kdveteléskezelés sorin
keletkezett adatok (pl. levelezés, telefonbeszélgetések, kérelmek, jegyz6konyvek és azok
mellékletei).
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20.4. Az adatkezelés jogalapja: a Tarsasag a Hpt. 161. § (1) bek. ¢) pontja, valamint az
Infotv. 5. § (1) bekezdés b) pontja, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, valamint az
Infotv. 6. § (1) bekezdés b) pontja, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a jogos
érdekének — polgari jogi igényének — érvényesitése jogeimen kezeli a személyes adatokat.

20.5. Adatkezelés idétartama: jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban a Tarsasag a
kovetelés megsziinésétdl szamitott ot évig kezeli a személyes adatokat.

20.6. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag
iigyfélszolgalattal, koveteléskezeléssel és panaszkezeléssel kapcsolatos feladatokat ellaté
munkavéllaléi, a koveteléskezelés technikai hétterét biztositd adatfeldolgozd. A Tarsasag
feliilvizsgalati, biintetd vagy egyéb hatosagi eljaras sordan a személyes adatokhoz valo
hozzaférését a vizsgalatot, nyomozast végz6 hatosag szamara hozzaférhetdvé teszi.

21. Adatkezelés a panaszkezelés sordn

21.1. A Téarsasag a fogyasztoi panaszkezelés soran kezeli a panasznak mindsiilo szobeli
vagy irasbeli bejelentéseket eléterjesztd természetes személyek, érintettek panaszkezelés
korében megadott adatait.

21.2. A személyes adatok kezelésének célja: a panasz megvalaszolasa, a panaszkezelési
dokumentacid megbrzése, tarolasa.

21.3. A kezelheté személyes adatok kore: az érintett szemely neve, lakcime vagy levelezési
cime; telefonszdma; figyszam; értesités modja; panasszal érintett szolgaltatas; panasz leirasa,
oka: érintett igénye; a panasz aldtimasztasahoz sziikséges, az érintett birtokaban lévo
dokumentumok masolata; meghatalmazott Utjan eljaré  érintett esetében €rvényes
meghatalmazés és a meghatalmazott személy azonositd és elérhetoségi adatai; a panasz
kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz szitkscges egyéb adat, az érintett altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke.

21.4. Az adatkezelés jogalapja: a Tarsasig a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti
jogi kotelezettség teljesitése jogeimeén a Hpt. 288. §-a bekezdése alapjan kezel személyes
adatokat.

21.5. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategorigi: a Tarsasag
ligyfélszolgalatial, koveteléskezelessel ¢s panaszkezeléssel kapcsolafos feladatokat ellato
munkavallaloi,=szébeli panasz esetén telefonos hangfelvétel technfkai hatterét biztosito
adatfeldolgozo. A Tarsasag a panaszrol felvett jegyzdkonyvet és a valaszt a Hpt. 288. § ( 3)
bekezdése alapjan az ellenérzo hatosagoknak kérésre bemutatja.

21.6. A személyes adatok kezelésének idGtartama: a Tarsasag a Hpt. hatalya ald tartozo
panasziigyekben a panaszt és az arra adott valaszt — a Hpt. 288. § (3) bekezdése alapjan ot
évig — 6rzi meg.

21.7. Amennyiben az érintett telefonon szébeli panaszt tesz, a Térsasdg a panaszrol,
hangfelvételt készit, amelyre a 17. pont rendelkezései az iranyaddk.

22. Adatkezelés pénzmosis elleni kitelezettségek teljesitése céljabol

22.1. A Tarsasdg a Rendelet 6. cikk (1) bekezdes b) pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése  jogeimén,  pénzmosas és  terrorizmus-finanszirozasa megelézése  €s
megakadalyozasa céljabol kezeli tigyfelei, ezek képviseldi, és a tényleges tulajdonosoknak a

16



ADATKEZELESI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT DELTA FAKTOR ZRT.

pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és megakadélyozasarol sz6l6 2017.
évi LIII toérvényben (Pmt.) meghatdrozott adatait: természetes személy csaladi és uténevét,
sziiletési csaladi és uténevét, allampolgérsagit, sziiletési helyét, idejét, anyja sziiletési nevét,
lakcimét, ennek hidnyaban tart6zkodasi helyét, azonositd okmanyénak tipusat és szamat:
lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanya szamaét, a bemutatott okiratok masolatat.

22.2. A személyes adatok cimzettjei: a Térsasag tgyfélkiszolgalassal, koveteléskezeléssel
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, a Térsaség vezetdje és a Tarsasig Pmt. szerinti
kijeldlt személye.

22.3. A személyes adatok tarolasanak idétartama: a Tarsasdg Pmt. Szabalyzatban
meghatérozott id6.

23.NET

23.1. A Tarsasag a hitelszerz6désbél eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem tud6
termeszetes személyek lakhatasanak biztositasa érdekében az érintett ados kérelmére, illetve a
Net. tv. 8. § szerinti feltételek megvizsgalisa érdekében és a lakéingatlan Nemzeti
Eszkozkezelonek torténd ataddsa céljabol a Net tv. szerint adatokat kezel és tovabbit a
Nemzeti Eszk6zkezel6 részére a Net. tv. alapjan.

24, Kozponti Hitelinformiciés Rendszerrel osszefiiggé adatkezelés

24.1. A Térsasag a hitelezési kockazat csdkkentésének elésegitése céljabol a Tarsasag a
KHR térvényben meghatarozott referenciaadatokat, a KHR torvényben meghatarozott médon
¢s c€lbol a Tarsasag Uzletszabalyzatdban meghatdrozott esetekben tovabbitja a Bankkozi
Informatika Szolgéltato Zrt. (tovébbiakban: BISZ Zrt.) mint KHR kezelésére felhatalmazott
pénzigyi vallalkozas részére.

24.2. A BISZ Zrt. az atadott referenciaadatokat a KHR torvény és az egyéb vonatkozé
jogszabalyok eldirasainak megfeleléen kezeli.

24.3. A Tarsasag a referencia adatokat a KHR torvény 9. § (1) és (2) bekezdése szerint a
jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb ot évig kezeli.

---VIL FEJEZET M
ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

25. Adatbiztonsagi intézkedések

25.1. A Térsasag valamennyi célt és jogalapu adatkezelése vonatkozaséban a szemelyes
adatok biztonsdga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket
és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv. érvényre
Juttatasdhoz sziikségesek.

25.2. Az Adatkezel6 az adatokat megfelels intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes

megsemmisités, elvesztés, megvéltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy
az azokhoz valé jogosulatlan hozz4férés ellen.



ADATKEZELESI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT DELTA FAKTOR ZRT.

253. A Tarsasag a személyes adatokat bizalmas adatkeént mindsiti és kezeli. A
munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére vonatkozdan titoktartdsi kotelezettséget ir
el6, amelyre a 9. szdmu melléklet szerinti kikotést kell alkalmazni. A személyes adatokhoz
valé hozzaférést a Tarsasag jogosultsagi szintek megadasdval korlatozza.

25.4. A Tarsasag az informatikai rendszereket tlizfallal védi, ¢s virusvédelemmel latja el.

25.5. A Tarsasg az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes program
Gitjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy
az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott korilmények kozott csak azon személyek
férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre szlikséglik van.

25.6. A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa sordn az adatkezeld és az
adatfeldolgozo tovabbi intézkedésekkel biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadélyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatinak megakadalyozasat;

¢) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazisaval mely szerveknek tovabbitottak —vagy
tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhetoségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténo helyreallithatosagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakral jelentés késziiljon.

25.7. A Tarsasig a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton
folytatott bejovo és kimend kommunikécio ellendrzésér6l.

25.8. A folyamatban levd munkavégzés, feldolgozas alatt levo iratokhoz csak az illetékes
ligyintézok férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- ¢s munkaiigyi és egyéb személyes adatokat
tartalmazo iratokat biztonsdgosan elzarva kell tartani.

259 Biztositani kell az adatok és az azokat hordozéd eszkdzdk, iratok megfeleld fizikai
védelmét.

s VIII. FEJEZET =

I

A TARSASAG ALTAL IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOI
TEVEKENYSEGE

26. A Téarsasag az adatkezeléséhez kapesolodo technikai miveletek elvégzéséhez az alabbi
adatfeldolgozokat veszi igénybe:

Adatfeldolgozo 1.
Név: Szabo Attila
Lakcime: 1162 Budapest, Ferenc utca 134.

PM iltal kiadott regisztracios szam: 004984
(tovabbiakban: Adatfeldolgozé 1.)
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Adatfeldolgozé a szamviteli szabélyok szerinti feladatok ellatashoz sziikséges mértékben és
ideig kezeli a személyes adatokat. Ezen feladatai ellatdsa soran Adatfeldolgozé— a feladata
ellatdsdhoz sziikséges — személyes adatokat lementi, azokat tarolja, a Tarsasag, illetve az
illetékes hatGsag, bir6sdg megkérésére az adatokat résziikre tovabbitja.

A Tarsasag a fenti feladatok elldtédsara Adatfeldolgozoval irdsbeli szerzodést kot.

Adatfeldolgozé 2.

Név: ADERTIS Kft.

Székhely: 1133 Budapest, Gogol utca 13.
Cégjegyzékszam: 01-09-919558

Adészam: 14781218-2-41

E-mail cim: info@adertis.hu

Képviselo: Dancsevics Tibor ligyvezetd

(tovdbbiakban: Adatfeldolgozé 2.)

Adatfeldolgozé meghatarozott helyhez kotott telefonszolgaltatds nyujtasa, IntegrlTis
rendszerrel kapcsolatos support biztositasa (lizemeltetés, tovabbfejlesztés, verzidkovetés)
valamint Call Center és VoIP telefonkézpont rendszer vonatkozisiban rendszertamogatas
biztositasa (felhasznilas biztositasa, iizemeltetés, tovabbfejlesztés, verziokovetés) soran, a
feladatai ellitdsdhoz sziikséges mértékben és ideig kezeli a szemelyes adatokat. Ezen feladatai
ellatisa sordn Adatfeldolgozé— a feladata ellatdsahoz sziikséges — személyes adatokat lementi,
azokat tarolja, a Térsasag, illetve az illetékes hatosag, bir6sdg megkérésére az adatokat
résziikre tovabbitja.

A Tarsasag a fenti feladatok ellatasara Adatfeldolgozéval irdsbeli szerzodést kot.

Adatfeldolgozé 3.

Név: ONLINE IT CONSULTING Kft.
Székhely: 1174 Budapest, Kvasz Andras utca 30.
Cégjegyzékszam: 01-09-738280

Addszama: 13496665-2-42  _

E-mail cim: zoltan kiss@infosérvices.hu
Képviselo: Kiss Zoltan ligyvezetd- -

(tovabbiakban: Adatfeldolgozd)

Adatfeldolgozé informatikai iizemeltetési feladatok ellatdsa soran, a feladatai ellatasahoz
sziikséges mértékben és ideig kezeli a személyes adatokat. Ezen feladatai ellitdsa soran
Adatfeldolgozé— a feladata ellataséhoz sziikséges — személyes adatokat lementi, azokat
tarolja, a Térsasig, illetve az illetékes hatdsag, birdsag megkérésére az adatokat résziikre
tovabbitja.

A Tarsasag a fenti feladatok elltasara Adatfeldolgozéval irdsbeli szerzédést két.

Adatfeldolgozo 4.

Név: Quercus Audit Konyvvizsgal6 és Gazdasagi Tandcsadé Kft.
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Székhely: 8200 Veszprém, Radnéti tér 2. C. ép.

Cégjegyzékszam: 19-09-512226

Adészam: 11679204-2-19

E-mail cim: quercus@veszprem.hu

Képviselo: Smider Tiinde konyvvizsgald, és az Adatfeldolgozo képvisel6i

(tovabbiakban: Adatfeldolgozd)

Adatfeldolgozé a konyvvizsgaloi feladatok elltisa érdekében a feladatok ellatishoz
szilkséges mértékben és ideig kezeli a személyes adatokat. Ezen feladatai ellatdsa soran
Adatfeldolgozo— a feladata ellatasahoz sziikséges — személyes adatokat lementi, azokat
tarolja, a Tarsasag, illetve az illetékes hatosag, birosag megkeréscre az adatokat résziikre
tovabbitja.

Adatfeldolgozo 5.

Név: Németh Numerus Addtanacsado Kift
Székhely: 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy 1t 11. fszt. 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-197083

Adoészam: 25054707-2-42

E-mail cim: konyveles@nnnbt.eu

Képviseld: Németh Mihaly Zsolt ligyvezeto

(tovabbiakban: Adatfeldolgozo)

Adatfeldolgozé a bérszamfejtéssel kapcsolatos szabilyok szerinti feladatok ellatashoz
sziikséges mértékben és ideig kezeli a személyes adatokat. Ezen feladatai ellatdsa soran
Adatfeldolgozo— a feladata ellatésahoz szitkséges — személyes adatokat lementi, azokat
tarolja, a Tarsasag, illetve az illetékes hatosdg, birdsag megkérésére az adatokat részikre
tovabbitja.

A Térsasag a fenti feladatok ellatasara Adatfeldolgozoval irasbeli szerzbdést kot.

A Térsasag a fenti feladatok ellatasara Adatfeldolgozoval irasbeli szerzOdést kot.

Amennyiben a Térsasig tovabbi Adatfeldolgozot igénybe vesz, ugy a jelen szabalyzatot
kiegésziti. e .

=

,lx." FEJEZET
ADATVEDELMI TISZTVISELO

A Tarsasag tevékenyégének céljanal fogva az érintettek rendszeres és szisztematikus,
nagymértékli megfigyelését teszi sziikségessé, ezért a Rendelet 37. cikk (1) bekezdésének b)
pontja alapjan koteles adatvédelmi tisztviselot kinevezni. Az adatvédelmi tisztvisel egyben
az Info tv. 24. §-a szerinti belsd adatvédelmi feleldsnek mindsiil.

27. Adatvédelmi tisztviselé kinevezése

27.1. Adatvédelmi tisztviseldt az Igazgatosag tagja jeldlhet, és az Igazgatdsag valasztja meg
egyszer(i tsbbséggel hozott hatarozattal 3 (hérom) évre.

27.2. Adatvédelmi tisztviseldnek valaszthato:

a) 18. életévét betoltott szemely,
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b) Szakmai ratermettséggel és kiilondsen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértéi
szintil ismerettel, valamint a Rendelet 39. cikkben emlitett feladatok ellataséra valé
alkalmassaggal rendelkezik,

¢) Adatvédelmi tisztségvisel6vé torténo kinevezéséhez elézetesen hozzéjarult,

d) A Tarsasag, vagy az adatfeldolgozo munkavallaléja, vagy vele a Tarsasig a
feladati ellatasara szolgaltatdsi megbizasi szerzodést kotott.

27.3. Az adatvédelmi tisztviseléi kijelolés megsziinik:
a) megbizasi id6 lejartaval,
b) adatvédelmi tisztviseld haldlaval,

¢) adatvédelmi tisztviselé Tarsasaggal valé munkaviszonyanak megsziinésével, vagy
ha feladatat szolgdltatdsi szerzédés alapjan litja a szolgaltatdsi szerz6dés
megsziinésével,

d) adatvédelmi tisztvisel6 lemondasaval,
e) adatvédelmi tisztviseld visszahivasaval,
f) Tarsasag megsziinésével.

Az a)-c) pontban meghatérozott esetben a Térsasag Igazgatoséga haladéktalanul, de legkésGbb
5 napon beliil hatarozattal kijelsli az ij adatvédelmi tisztviseld személyét,

27.4. Az adatvédelmi tisztviseld kijel6lésérdl irdsban indoklds nélkiil lemondhat. A
lemondas nem eshet alkalmatlan idére. Lemondaséit az Igazgatosag elndkének cimezve az
Igazgatésanak kell a Tarsasag székhelyére megkiildenie. Az Igazgatdsag a lemondds atvételét
kovetden haladéktalanul, de legkésébb 5 napon belill hatérozattal dént a lemondis
elfogadasarol és 1ij adatvédelmi tisztvisel$ kijelslésérsl, vagy a lemondas elutasitasarél. A
dontésr6l az adatvédelmi tisztvisel6t 5 napon beliil irdsban értesiteni kell. Amennyiben az
Igazgatosag az adatvédelmi tisztviselé lemondésit elutasitja, de az adatvédelmi tisztviseld az
errol sz6l6 hatarozat atvételét kovetdé 5 napon beliil lemondasat fenntartja és errdl irdsban
tajckoztatja az Igazgatdsdgot, gy az adatvédelmi tisztségviseld kijelolése a lemondas
fenntartdsardl szol6 tajékoztatds dtvételével megsziinik és az Igazgatosag az atvételt kovetden
haladéktalanul, de legkésébb 5 napon beliil kijelsli az 4j adatvédelmi tisztviselét.

27.5~ A Tarsasag-lgazgatésaga az adatvédelmi tisztviselét az j adatvédelmi tisztviseld
kijelalésével egyidejiileg irasban indokoldssal elltott -hatirozatdban megbizatisibol
visszahivhatja. A visszahivast tartalmazé hatirozatot az adatvédelmi tisztviselovel
haladéktalanul, de legkésébb 5 napon beliil kozolni kell. A Tarsasag lgazgatosaga az
adatvédelmi tisztviselét feladatai ellatasaval osszefiiggésben megbizatasabél nem hivhatja
vissza.

27.6. A Tarsasag honlapjan kozzéteszi az adatvédelmi tisztviselé nevét és elérhetoségét, és
azokat a felligyeleti hatésaggal kozli.

28. Adatvédelmi tisztviselé feladatai

28.1. Az adatvédelmi tisztvisel6 a kovetkezd feladatokat ellatja:
a) tajékoztat és szakmai tandcsot ad a Tarsasag vagy az adatfeldolgozo, tovabba az

adatkezelést végz6 alkalmazottak részére a Rendelet, valamint az egyéb unids vagy
tagallami adatvédelmi rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban;
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b) ellendrzi a Rendeletnek, valamint az egyéb unios vagy tagallami adatvédelmi
rendelkezéseknek, tovabba a Térsasag személyes adatok védelmével kapcsolatos belso
szabalyainak valé megfelelést, ideértve a feladatkorok kijelolesét, az adatkezelési
miiveletekben vevé személyzet tudatossdg-ndvelését és képzését, valamint a
kapcsol6do auditokat is;

¢) kozremiikodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefuggd dontések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban;

d) az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és az e rendelet szerinti jogaik
gyakorlasahoz kapesolodo valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztviselohdz
fordulhatnak;

e) kivizsgdlja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén
annak megsziintetésére hivja fel a Tarsasagot, vagy az adatfeldolgozdt;

f) elkésziti a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot:

g) vezeti a belso adatvédelmi nyilvantartast;

h) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

i) kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozoan, valamint
nyomon koveti a hatasvizsgalat Rendelet 35. cikk szerinti elvégzeését;

j) egyiittmiikodik a feliigyeleti hatésaggal;

k) az adatkezeléssel Osszefiiggd tigyekben — ideértve a Rendelet 36. cikkben emlitett
elézetes konzultaciot is — kapesolattartd pontként szolgdl a feliigyeleti hatosag felé,
valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciét folytat vele.

1) Az adatvédelmi tisztviselé mas feladatokat is ellathat, a Tarsasag biztositja, hogy e
feladatokbol ne fakadjon dsszeférhetetlenség (kiilondsen ilyen helyzetet teremhet, az
ligyvezet6i, marketing, huméner6forras, munkatigyi, orvosi feladatok elvégzése).

Az adatvédelmi tisztviseld feladatait az adatkezelési miiveletekhez fiiz6d6 kockazat megfelelo
figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokdrere, korilményére és céljara is
tekintettel végzi.

29, Adatvédelmi tisztviselo jogai

29.1. A Téarsasag biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 a személyes adatok védelmével
kapcsolatos 6sszes ligybe megfelelo médon és idében bekapcsolodjon.

992 A Tarsasig biztositia az adatvédelmi tisztviselének a feladatai ellatasahoz és
végrehajtasahoz sziikséges pénzligyi forrasokat, infrastrukturat és személyes adatokhoz ¢s az
adatkezelési miiveletekhez vald hozzaférést valamint az adatvédelmi tisztviselo szakértoi
szintli ismereteinek fenntartasahoz sziikséges képzést.

29.3. Az adatvédelmi tisztviselé a feladatai elldtasaval kapesolatban utasitdsokat nem
fogadhat el, feladatait onalloan latja el. Az adatvédelmi tisztviseld 6nalldésaga nem jelenti azt,
hogy dontéshozatali jogkdre feladatait meghaladhatja.

20.4. Az adatvédelmi tisztviseld feladatai ellatasival sszefliggésben nem bocsajthato el, és
szankcioval sem sujthato.

29.5. Jelezheti, hogy allaspontja szerint az adott feladat elvégzése osszeférhetetlenségi
helyzetet teremthet.

30. Adatvédelmi tisztviselo kitelezettségei
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30.1.  Adatvédelmi tisztviselé koteles feladatait a hatalyos jogszabdlyoknak és a belsd
szabilyzatoknak megfeleléen pontosan hataridében elvégezni.

30.2. Az adatvédelmi tisztvisels kozvetleniil a Tarsasag Igazgatésdganak tartozik

felelosséggel. Tevékenységérdl és elvégzett feladatairol évente legaldbb egyszer koteles az
Igazgatésagnak irdsban részletes jelentésével beszamolni.

30.3. Az adatvédelmi tisztvisel$ feladatai teljesitésével kapcsolatban uniés vagy tagdllami

Jjogban meghatdrozott titoktartési kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkoz6
kotelezettség koti.

_ X.FEJEZET ,
ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

31. Az adatvédelmi incidens fogalma

31.1.  Adatvédelmi incidens: a biztonsig olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy Jogellenes megsemmisitését, clvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé Jjogosulatlan hozzaférést
eredményezi; (Rendelet 4. cikk 12.)

32. Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

32.1. Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozo Jogi eldirasok betartasa az
adatvédelmi tisztvisel feladata.

32.2. Az informatikai rendszereken, amennyiben sziikséges ¢s lehetséges naplozni kell a
hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket és ezeket folyamatosan elemezni kell.

32.3. Amennyiben a Térsasag ellenérzésre jogosult munkavallaléi a feladataik ellatasa sordn
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniiik kell az adatvédelmi tisztviselt.

32.4. A Tarsasdg munkavallaloi kotelesek jelenteni a munkaltatéi Jogok gyakorléjanak,
valamint az adatvédelmi tisztviselének, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald eseményt
¢észlelnek. -

32.5. Adatvédelmi incidens bejelenthets a Térsasag adatvedelem@delta.hu e-mail cimén,

kozponti telefonszdman, amelyen a munkavallalok. szerzédé partnerek, érintettek jelenteni
tudjak az alapul szolgalo eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

32.6. Adatvédelmi incidens bejelentése esetén az az adatvédelmi tisztviseld — adott esetben
més vezetd bevondsaval — haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositja
az incidenst, el donti, hogy valédi incidensrél, vagy téves riasztasrol van szo. Meg kell
vizsgalni és meg kell 4llapitani:

a) az incidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,
b) az incidens leirasat, koriilményeit, hatdsait,
¢) az incidens soran kompromittdlédott adatok korét, szamossagat,

d) a kompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,
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e) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,
f) a kar megelézése, elharitésa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

32.7. Adatvédelmi incidens bekivetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket,
adatokat be kell hatarolni és el kell kiiléniteni és gondoskodni kell az incidens bekévetkezését
alatamaszté bizonyitékok begytijtésérdl és megorzésérol. Ezt kovetden lehet megkezdeni a
kéarok helyreallitasat és a jogszeri miikodés visszaallitasat.

33. Adatvédelmi incidensek nyilvintartasa

33.1. Az adatvédelmi incidensekré] nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
a) az érintett személyes adatok korét,
b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét €s szamat,
¢) az adatvédelmi incidens idopontjat,
d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,
e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést eliré jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

33.2. A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozo adatokat 5 évig meg
kell Orizni.

 XI. FEJEZET
AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

34. Elozetes tajékozodiashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefiiggd tényekrol és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megeldzoen tdjékoztatast kapjon. -

34.1. Rendelkezésre bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl gyuijtik

34.1.1. Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettd] gyijtik, az adatkezel6 a
személyes adatok megszerzésének idopontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja
a kovetkez6 informaciok mindegyikét:
a) az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és
elérhetoségei;
b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen:
¢) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;
d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités)
alapul6 adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik f¢l jogos érdekei;
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e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi,
ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,
tovébba a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatdnak léte vagy annak hidnya, vagy
a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas
garancidk megjelSlése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szol galo
mddokra vagy az azok elérhetéségére valo hivatkozas.

34.1.2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezelé a személyes adatok
megszerzésének idopontjdban, annak érdekében, hogy a tisztességes és 4tlathaté
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezé kiegészité informaciokrol
tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasdnak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatérozdsanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a r4 vonatkozé
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatésédghoz valé jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa)
vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzéjaruldsa) alapulo
adatkezelés esetén a hozzdjarulds barmely idépontban térténé visszavonasahoz
valo jog, amely nem érinti a visszavonis elétt a hozzéjérulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

d) a feltigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtédsanak Jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzOdéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy
az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen
lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotést is, valamint legalabb ezekbén az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthetd informagciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel bir.

34.1.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzéen tajékoztatnia kell
az ¢érintettet errél az eltéré célrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevéns
kiegészit6 informéciordl.

34.1.4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandé, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informacidkkal. (Rendelet 13. cikk)

34.2. Rendelkezésre bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettdl
szerezték meg

34.3. Ha a személyes adatokat nem az érintett8l szerezték meg, az adatkezeld az érintett
rendelkezésére bocsatja a kvetkezé informacidkat:
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a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezelo képvisel6jének a kiléte €s
elérhetoségei:

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

¢) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) az érintett személyes adatok kategoriai,

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriéi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes
adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleléségi hatdrozatanak léte vagy annak hianya,
vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésenek masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garanciak
megjeldlése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgilo modokra vagy az
elérhetGségiikre valo hivatkozas.

Az 1. pontban emlitett informéaciok mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathato adatkezelés biztositasahoz
sziikséges kovetkezo kiegészitd informaciokat:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idotartam meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek)
alapul, az adatkezel vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

¢) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz valo joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjarulasa) vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjarulasa) —alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulds barmely idépontban valé visszavonasahoz valé jog, amely nem
érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét:

e) a valamely feliigyeleti hatosighoz cimzett panasz benyujtasanak joga:  Z

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhetd forrasokbol szarmaznak-e; €s

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

34.3.1. A Tarsasag az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a
személyes adatok megszerzésétdl szamitott ésszeri hataridén, de legkés6bb
egy honapon beliil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartds céljara hasznaljak,
legalabb az érintettel valo elsé kapesolatfelvétel alkalmaval; vagy
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¢) ha varhatéan mas cimzettel is kézlik az adatokat, legkésébb a személyes
adatok elsé alkalommal valé kozlésekor.

34.3.2. Ha a Térsasdg a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltéré célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megelozden tajékoztatnia kell
az érintettet err6l az eltérd célrél és a 2. pontban emlitett minden relevéns
kiegészit6 informdci6rol.

34.3.3. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:
a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b) a szoban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, kiilonosen a kézérdeki
archivalas c€ljdbol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
celbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk
(1) bekezdésében emlitett kitelezettség valoszintisithetden lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen
esetekben az adatkezelonek megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az
informécidk nyilvéanosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

¢) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elSirja az adatkezelore

alkalmazand6 uniés vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban eldirt szakmai
titoktartdsi kotelezettség alapjan, ideértve a Jogszabalyon alapuld titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia. (Rendelet 14. cikk)

34.4. Az érintett hozziférési joga

34.4.1. Az ¢rintett jogosult arra, hogy a Tarsasdgtél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
- folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd
informéciokhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;
¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a

szemelyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjik, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha
ez nem lehetséges, ezen idGtartam meghatérozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozoé
szemeélyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasit, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyuijtasanak joga;
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g) ha az adatokat nem az érintettol gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informécio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikéra és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel jar.

34.4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatést kapjon
a tovabbitasra vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

34.4.3. A Térsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Tarsasag az
adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerfi mértéki dijat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti
hatranyosan mésok jogait és szabadsagait. (Rendelet 15. cikk)

34.5. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozoé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitod
nyilatkozat Gitjén torténd — kiegészitését. (Rendelet 16. cikk).

34.6. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

34.6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasdg indokolatlan kesedelem nelkal
torolje a ra vonatkozo személyes adatokat, a Tarsasag pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozoé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha
az alabbi indokok valamelyikg fennall: =

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbol a célbol. amelybol azokat
aylijtotték vagy mas moédon kezeltek;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat kepezo
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre,
vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjén tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uni6s vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesités¢hez térdlni kell;
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f) a személyes adatok gyiijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informéciés  tarsadalommal  Ssszefliggd szolgéltatasok  kinaldsaval
kapcsolatosan kertilt sor.

34.6.2. Ha a Tarsasag nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elébbi 1. pont

értelmében azt tordlni koteles, az elérhetd technologia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevéielével megteszi az észszertien elvarhatd lépéseket —
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel6 adatkezeloket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyénak torlését.

34.6.3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandé, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagihoz és a tdjékozodashoz valé jog
gyakorlasa céljabél;

b) a személyes adatok kezelését eldiré, az Adatkezelére alkalmazandd uniés
vagy tagallami jog szerinti kételezettség teljesitése, illetve kozérdekbsl vagy az
Adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabél;

¢) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfeleléen a népegeészségligy teriiletét érinté kozérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével Osszhangban a kozérdeki archivalas
céljabol, tudomdnyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az 1. pontban emlitett jog valosziniisithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést: vagy

e) jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
(Rendelet 17. cikk)

34.7. Az adatkezelés korlatozasihoz valé jog

34.7.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasdg korldtozza az adatkezelést, ha
= az alabbiak valamelyike teljesiil: == )

a) az érintett vitatja a személyes adatok pon?ﬁéségét, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
keri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Térsasagnak mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel6 Jogos indokai elsébbséget
€lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
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34.7.2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen szemeélyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozz4jarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéschez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kézérdekébol lehet kezelni.

34.7.3. A Tarsasag az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elozetesen tdjékoztatja.
(Rendelet 18. cikk)

34.8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kitelezettség

A Tarsasag minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a
Térsasag tajékoztatja e cimzettekrol. (Rendelet 19. cikk)

34.9. Az adathordozhatésighoz valo jog

349.1. Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdesének a) pontja vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja szerinti szerzodésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

34.9.2. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok

- - -~ =

34.93.F jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem
alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekdi vagy az
Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz szikséges.

34.9.4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

34.10. A tiltakozashoz valo jog

34.10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e)
pontjan (az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtaséhoz sziikséges)
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vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
erdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapulo kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezels bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljik, amelyek
clsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabads4gaival szemben,
vagy amelyek jogi igényck eléterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

34.10.2. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az
¢rintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok
e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen lizletszerzéshez kapesolddik.

34.10.3. Ha az érintett tiltakozik a szemelyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem
kezelhetok.

34.104. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésdbb az érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre
vonatkozd tajékoztatast egyértelmiien és minden mds informacistol elkiilénitve

kell megjeleniteni.

34.10.5. Az informacids tirsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez
kapcsoloddan és a 2002/58/EK iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz valé
Jogot miszaki eléirasokon alapulé automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

34.10.6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en tudoményos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol keriil
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekdt okbél végzett feladat végrehajtasa érdekében van
szlikség. (Rendelet 21. cikk)

34.11. Automatizilt dontéshozatat egyedi iigyekben, beleértve a profikilkotast -

34.11.1.Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld déntés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

34.11.2.Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerzédés megkdtése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az Adatkezelére alkalmazando olyan uniés vagy tagallami jog
teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos
¢rdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

¢) az érintett kifejezett hozzajarulésan alapul.
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34.11.3.A 2. pont a) és c) pontjdban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az
Adatkezeléd részérdl emberi beavatkozast kérjen, éllaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogdst nytjtson be.

34.11.4.A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a
Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében emlitett kilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9.
cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak,
szabadségainak ¢és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelel6 intézkedések
megtételére keriilt sor. (Rendelet 22. cikk).

34.12. Korlatozasok

34.12.1.Az Adatkezelore vagy adatfeldolgozora alkalmazando uniés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34.
cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal ¢s
kotelezettségekkel sszhangban 1éve rendelkezései tekintetében az 5. cikkben
foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az
alapvetd jogok ¢és szabadsagok Iényeges tartalmat, valamint az alabbiak
védelméhez sziikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;
b) honvédelem;
¢) kozbiztonsag;

d) bimcselekmények megelozése, nyomozasa. felderitése vagy a vadeljaras
lefolytatasa, illetve biintet6jogi szankciok végrehajtasa, beleértve a
kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megeldzését,
e) az Unié vagy valamely tagallam egyéb fontos, altaldnos kozérdeki
célkitiizései, kiilondsen az Unio vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy
_ pénziigyi érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az adozasi
= kérdéscket, a népegészségiigyet és a szocidlis biztonsagot; '
") a biroi fiiggetlenség és a birosagi eljarasok védelme;
g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzese,
kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel kapesolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmankent — a
kozhatalmi feladatok ellatasdhoz kapesolédo ellendrzesi, vizsgalati vagy
szabalyozasi tevékenyseg;

i) az érintett védelme vagy mésok jogainak €s szabadsagainak védelme;
i) polgari jogi kdvetelések érvényesitése.
34.12.2.Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:
a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

b) a személyes adatok kategoridira,
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c) a bevezetett korlatozasok hatélyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célz garancidkra,

¢) az Adatkezelé meghatdrozasira vagy az Adatkezel6k kategoéridinak
meghatarozasara,

f) az adattarolds idStartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra,
figyelembe véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoridk jellegét,
hatélyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozdé jogara, hogy tdjékoztatast kapjanak a
korlatozasrol, kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.
(Rendelet 23. cikk)

34.13. Az érintett tijékoztatisa az adatvédelmi incidensrol

34.13.1.Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockdzattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsigaira nézve, az Adatkezeld Térsasag indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

34.13.2.Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és
kozérthetben ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell
legalabb a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), ¢) és d) pontjdban emlitett
informdcidkat és intézkedéseket.

34.13.3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tagjékoztatni, ha a kdvetkezo
feltételek barmelyike teljesiil:

a) aa Tdrsasdg megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazisa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szdmdra értelmezhetetlenné teszik az adatokat: -

b) a Térsasag az~adatvédelmi incidenst kévetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, az
1. pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban valosziniisithetéen nem
valésul meg;

¢) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
¢rintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok atjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan
hatékony tajékoztatasat.

34.13.4.Ha a Tarsasdg még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
feliigyeleti hatosdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valoszinlsithetden magas kockézattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat,
vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének teljesiilését.
(Rendelet 34. cikk)
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34.14. A feliigyeleti hatésdgnal torténé panasztételhez valo jog (hatbsdgi jogorvoslathoz
valo jog)

34.14.1.Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen
a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

34.14.2.Az a feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az
iigyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrd! és annak eredményérdl,
ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az tgyfel jogosult birosagi
jogorvoslattal élni. (Rendelet 77. cikk)

34.14.3.Feliigyeleti hatosag elérhetosege:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

34.15. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi jogorvaeslathoz valo jog

34.15.1.Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birosagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden természetes és jogi személy jogosult a hatckony birdsagi
jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejli dontésével
szemben.

34.15.2.Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a Rendelet
55. vagy 56. cikkalapjén illetékes feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom hoénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan
benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl

34.15.3. A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feligyeleti hatosag székhelye szerinti
tagallam birésaga elott kell meginditani.

34.15.4.Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testiilet elozdleg
véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a feligyeleti hatosag koteles ezt a
véleményt vagy dontést a birésagnak megkiildeni. (Rendelet 78. cikk)

34.16. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdésagi
jogorvoslathoz valo jog

34.16.1. A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok —
koztik a feliigyeleti hatésagndl torténd panasztételhez valo, Rendelet 77. cikk
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szerinti jog — sérelme nélkiil, minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld
kezelése kovetkeztében megsértették a Rendelet szerinti jogait.

34.16.2. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy
az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elétt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az érintett szokdsos tartozkodasi helye
szerinti tagallam birosaga elétt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
valamely tagédllamnak a kozhatalmi Jogkorében eljaré koézhatalmi szerve.
(Rendelet 79. cikk)

, _ XIL FEJEZET ’
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

35. Intézkedések az érintett kérelme alapjan

35.1. A Térsasagunk, mint adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen
a kérelem beérkezésétdl szamitott lehetd legrovidebb idén beliil, legkésébb a kérelem
beérkezésétél szamitott 25 napon beliil irasban tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara
irdnyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl.

35.2. Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatosdgnal, és élhet bir6sagi jogorvoslati jogéval.

35.3. Téarsasagunk, mint Adatkezelé a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informéciokat és az
érintett jogairol sz6l6 tajékoztatst (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmtien megalapozatlan vagy — kiilénosen ismétl6ds
jellege miatt — tulz6, az Adatkezel6 :

a) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.
354. A kérelem egyértelmien megalapgzatlan vagy tulzo jellegének bizonyitdsa az
Adatkezel6t terheli. '

35.5. Ha Tarsasdgunknak, mint Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet
benyljté  természetes személy  kilétével kapcsolatban,  tovabbi, az érintett
személyazonossdganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

XL FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

36. A Szabilyzat megallapitasa és médositisa

A Szabalyzat megéllapitasara és modositasara a Tarsasag Igazgatosaga jogosult.
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37. Intézkedések a szabalyzat megismertetése hatilyba lépteto rendelkezések

37.1. E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Tarsasag valamennyi
munkavallaléjaval (foglalkoztatottjaval), és a munkavégzésre iranyulé szerzédésekben el6
kell imi, hogy betartisa és érvényesitése minden munkavallal6 (foglalkoztatott) lényeges
munkakori kotelezettsége. A munkaszerzodési kikotés mintdjat jelen szabdlyzat 9. szamu
melléklete tartalmazza

37.2. Jelen Szabalyzat a Tarsasag lgazgatosaga altal hozott hatirozata alapjan, alairdsa
napjan lép hatalyba, rendelkezéseit modositasig vagy visszavonasig kell alkalmazni.

Szigethalom, 2018. majus 25.

Bonis Eszter
igazgatosagi tag
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